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A Farmacias del
YADIRA SARAI VEGA GOMEZ <yadira.vega@fahorro.com.mx>
-5

Ahorro.

[Service Desk] Incidencia INC 2023-341267: TARJETA DE CREDITO MESES/ NO APARECE VOUCHER EN CORTE reasignada

1 mensaje

Proactivanet <no_reply@helpdeskfahorro.com>
Para: soporten2@fahorro.com.mx

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=9be27c3e3a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1779316973012451523&simpl=msg-f:17793169730124515...  1/7



11/10/23, 12:11 Correo de COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS S.A.P.l. DE C.V. - [Service Desk] Incidencia INC 2023-341267: T...

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=9be27c3e3a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1779316973012451523&simpl=msg-f:17793169730124515...  2/7



11/10/23, 12:11 Correo de COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS S.A.P.I. DE C.V. - [Service Desk] Incidencia INC 2023-341267: T...
Se ha reasignado la incidencia INC 2023-341267: TARJETA DE CREDITO MESES/ NO APARECE VOUCHER EN CORTE
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Descripcion:
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Sistemas
OTRA INCIDENCIA
Tipo de Sistema: FARMAX
Plaza: TUXTLA
Sucursal : BICENTENARIO
NUm. Sucursal + ID Sucursal 2746
Otra Incidencia
Descripcion del Incidente/Falla/Error: | NO APARECE VOUCHER EN CORTE DE SUCURSAL

FR Resuts g Messages

status  codigoFormaPage  descripcion estatusFormaPage  fechaTransaccion

v n TARJETADECREDITO ACI(AC) C 20230913 12:26:50.237

Reference # Store Name Date-Time Transaction ‘Amounl Cash | Response ID Type ID Number |STAN|Terr
Type Back
FATUXTLA 09/13/2023 0200 - Debit $ 00 - MASTER —
0150721539 3| CENTENARIO LAB 1226143597  Sale 2.880.00 Approved CARD DEBIT 2884377772619321 20
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