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YADIRA SARAI VEGA GOMEZ <yadira.vega@fahorro.com.mx>

[Service Desk] Incidencia INC 2023-399532: Revisión de Faltante Suc Maravatio Libramiento MOML id: 2990 reasignada
1 mensaje

Proactivanet <no_reply@helpdeskfahorro.com> 26 de octubre de 2
Para: soporten2@fahorro.com.mx

Se ha reasignado la incidencia INC 2023-399532: Revisión de Faltante Suc Maravatio Libramiento MOML id: 2990
Descripción: Buenas noches estimados de soporte de soporte de su apoyo con la revisión de este faltante en sucursal con la fecha de operación del dia 23/10/2023 en el Turno Nocturno, el
colaborador nocturno cobro con la TPV pero por error primero metio el pago en efectivo por $2,456.00 mas sin embargo se realizo la devolución, posterior metio el pago con el tipo de Pago T
TPV pero hay una diferencia por $2,456.00

Suc Maravatio Libramiento MOML
ID: 2990
Dia de Operación: 23/10/2023
Diferencia por $2,456.00

SE ADJUNTA CORTE POR SUCURSAL Y TICKET 

DIFERENCIA VENTA Y DEVOLUCÓN

COBRO CON TERMINAL TVP 
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TICKET 

VOUCHER TERMINAL TPV 



26/10/23, 18:16 Correo de COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS S.A.P.I. DE C.V. - [Service Desk] Incidencia INC 2023-399532: R…

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=9be27c3e3a&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1780861471026867459&simpl=msg-f:17808614710268674… 3/3

.


